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¢Quiénes han “subido” a la web los miles de archivos digitales
piratas en mp3? El autor suponia que las personas detras de la
masica ilegal que circula en la red son muchos anénimos
ripeadores (elaboradores de mp3 desde distintos formatos), desperdigados por el mundo
sin contacto entre ellos. Sin embargo, descubrid, y lo narra en esta crénica de
investigacion periodistica, que la mayor parte de musica ilegal en mp3 fue incluida en la
red por contados grupos de participantes muy bien organizados y jerarquizados. De
estos grupos, Stephen Witt focaliza su atencion en La Comunidad y en particular

en Bennie Lydell Glover, quien es considerado por el autor como el ripeador
mundialmente méas importante de musica inédita (publicada antes de su lanzamiento
oficial). Junto a Glover, Witt también presenta a dos individuos de gran protagonismo
en su libro. El ingeniero y matematico aleman Karlheinz Brandenburg y su equipo de
investigadores del Instituto Fraunhofer. Y Doug Morris, productor musical,
cazatalentos, empresario y ejecutivo principal de la firma Universal Music Group entre
1995y 2011.

Estos tres protagonistas: Glover, Brandenburg y Morris no se conoceran personalmente
pero sus actos repercutiran de unos a otros. Y alrededor de estos, giraran varios actores
secundarios: individuos e instituciones formales e informales de la industria electrénica
y musical, la informatica, la pirateria intelectual, la policia y la justicia.

Stephen Witt relata el devenir de los tres personajes arriba citados, pero el libro también
ofrece un retrato de la industria discografica mundial entre las décadas de 1990 y 2010.
La presenta como un negocio complaciente con sus ventas e ignorante o desinteresada
en el avance de la tecnologia y en las nuevas formas de consumo musical. Esta industria
no prestaba atencion al desarrollo de internet, los avances en el proceso de compresion
de audio (mp3), el aumento de la capacidad de procesamiento y almacenamiento de las
computadoras personales y, fundamentalmente, a una nueva generacion de jévenes
reacios a pagar catorce dolares por el disco compacto de su artista favorito.

Karheinz Brandenburg es el cientifico creador del formato mp3. Junto a su equipo de
investigadores del Instituto Fraunhofer, buscara que este formato se convierta en el
estandar mundial de archivos de audio. Witt enfatiza en que la insistencia de
Brandenburg en el mp3 no es un capricho, sino el resultado de un largo trabajo de
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investigacion y desarrollo basado en el principio de que el oido humano no funciona
como un microfono que capta todos los sonidos por igual. Este 6rgano es el resultado de
un extenso proceso evolutivo que discrimina determinados sonidos. Asi, el algoritmo de
Brandenburg graba musica con alta fidelidad empleando limitados datos al “engafiar” al
oido eliminando aquellos sonidos que son humanamente imperceptibles. La
perseverancia de Brandenburg con el formato mp3 no es solo porque lo considere
superior, sino también porque su difusion proporcionaria a él, a su equipo de
investigadores y al Instituto Fraunhofer dinero proveniente de la patente.

Bennie Lydell Glover es un joven obrero poco calificado de la planta de discos
compactos de la firma Polygram en Kings Mountain (Carolina del Norte). La fabrica
produce hasta un cuarto de millon de albumes al dia de los artistas de la Polygram, y
laboran en ella alrededor de seiscientas personas entre operarios y ejecutivos. Glover es
aficionado al rap y al hip hop, y en sus ratos libres clona peliculas piratas que vende en
discos compactos. Para 1996, Glover tenia 22 afios y la internet habia llegado a su
pueblo. Era una internet muy diferente de la actual pues no existian redes sociales, ni
comercio electronico. Sin embargo, si contaba con canales de chat para compartir
archivos y socializar con personas con los mismos intereses. Glover encontré un canal
de aficionados al mp3 en donde se intercambiaba musica comprimida hasta en un
doceavo de su tamafio original, y no solo musica publicada sino también inédita. Glover
comenzo a interesarse en el mp3 pues le permitiria conseguir gratuitamente musica de
sus artistas favoritos sin pagar discos compactos.

Por Gltimo, Doug Morris de 56 afios es un importante ejecutivo de la Universal Music
Group, uno de los méas grandes conglomerados de la industria musical. Su vida ha
estado ligada a la produccion y descubrimiento de talentos musicales y trabaja bajo el
supuesto de que la calidad estética y la popularidad comercial son lo mismo. Para fines
de la década de 1990, Morris comprara a Polygram (Philips) la fabrica de Kings
Mountain. Con la fusion con Polygram, Universal Music Group se convertira en la
mayor disquera del mundo, y Morris dispondré de mil millones de ddlares de
presupuesto para contratar nuevos talentos.

Para mediados de la década de 1990, Brandenburg habia firmado contratos de patente
con algunos clientes empresariales pero buscaba que su trabajo fuera popular en el
mercado doméstico. Se encontraba en una situacion dificil pues la industria musical no
tomaria atencion del mp3 sin una cantidad importante de reproductores y la industria
electronica no los fabricaria sin una masa critica de usuarios. Brandenburg no

imaginaba que la ayuda le vendria de algun lugar de internet donde grupos de personas
estaban usando su estandar para crear miles de archivos piratas en mp3. Esta abundancia
desperto el interés de la industria electronica coreana que empezd a fabricar
reproductores sin preocuparse de ser demandada por propiciar una tecnologia que casi
unicamente servia para reproducir archivos ilegales de mp3. Por otro lado, en

1997 Justin Frankel, un joven estudiante de la Universidad de Utah, desarrolla Winamp,
un programa para reproducir archivos mp3. Frankel no se habia molestado en solicitar la
patente al Instituto Fraunhofer, pero su reproductor fue acogido con entusiasmo por el
publico joven y descargado quince millones de veces.

Para 1998, Glover se asocia a La Comunidad: un canal de chat de la internet profunda
cuyos miembros no se conocen en persona, pero comparten las mismas inquietudes.
Solo podrian pertenecer a ella quienes dispusieran de acceso a contenidos musicales
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inéditos. Es asi que Glover inicia la sustraccion de discos de Kings Mountain antes de
su salida al mercado. A cambio, La Comunidad le proporcionaré sin costo contenidos
multimedia (audio, video, programas de computadora, videojuegos). Sustraer discos de
la fabrica no serd una tarea sencilla para Glover pues la empresa habia establecido
barreras de seguridad para evitar la filtracion de musica inédita. Y es que de producirse
esta antes de la salida a la venta, toda la inversion en publicidad se veia seriamente
perjudicada. A pesar de los cuidados de la empresa, Glover encontr6 el modo de burlar
los controles.

El autor presenta un nuevo actor secundario: Shawn Fanning, un joven de 18 afios, que
en junio de 1999 publicé Napster. Muy pronto este programa se convirtio en una de las
aplicaciones mas populares del publico joven. Conectaba las computadoras de los
usuarios a un servidor central desde donde se podian descargar, sin costo alguno,

cientos o miles de archivos musicales en mp3. Para el afio 2000 Napster contaba con
veinte millones de usuarios quienes, en promedio, obtenian 4000 canciones por minuto.
Doug Morris repard en Napster y se percat6 de que esta nueva tecnologia amenazaba el
modelo de negocio del disco compacto de catorce ddlares. Pese a Napster y a la pirateria
discografica, el 2000 fue el mejor afio para las ventas de albumes musicales en disco
compacto. Sin embargo, las batallas legales definirian el futuro del negocio.

La Recording Industry Association of America (RIAA) es la representante de las
principales compafiias disqueras con sede en los Estados Unidos. Witt la presenta como
un actor secundario institucional que, para inicios de este siglo, entablara dos juicios:
uno contra la empresa Diamond Multimedia Systems para que suspenda la fabricacion
de dispositivos de reproduccidn portatiles, y otro contra Napster. A juicio del autor, el
resultado de la demanda de la RIAA contra Diamond seré crucial para el triunfo del
mp3 como formato estandar de audio. La RIAA pierde el juicio, y esto posibilita que
Diamond y otras compafiias electrénicas usen la patente de Brandenburg y que el
publico pueda llevar consigo la musica a cualquier lugar: la portabilidad habia
triunfado. En cuanto a Napster, la RIAA gand la demanda y esta empresa se vio
obligada a cerrar su servidor central en julio de 2004.

El triunfo de Diamond contra RIAA posibilité que el mp3 se pudiera usar en
dispositivos y programas como equipos de sonido para la industria automotriz,
videojuegos y la industria del software. En esta Gltima, Witt cita el acuerdo de licencia
con Microsoft para el uso del mp3 en el reproductor Windows Media Player. Todo esto
significd cuantiosos ingresos por patente para Brandenburg y su equipo de
investigadores del Instituto Fraunhofer. Exito que en parte se debi6 a los millones de
archivos piratas en mp3 disponibles en internet.

Para el 2004 la industria discografica no mostraba las buenas perspectivas que se le
auguraban en 2000. Morris se vio obligado a cerrar oficinas y a despedir personal, si
bien su sueldo (50,000 ddlares diarios) no era negociable. En cuanto a los artistas y
creadores, ¢qué tanto les perjudicaba la disminucion de las ventas? Aparentemente no
mucho pues, como indica Witt, el negocio discografico se basaba en los llamados
anticipos o adelantos. El sistema funcionaba del siguiente modo: la disquera
comprometia a los artistas mas prometedores por medio de un anticipo, bajo un contrato
por el cual la empresa recuperaba ese adelanto con las ventas de los discos. Por esta
razon, los artistas percibian un porcentaje muy bajo o nulo. Sin embargo, también la
compafiia corria riesgos pues si no se vendia lo esperado, perdia su inversion. No
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obstante, Witt sefiala que la comercializacion de creaciones de los artistas mas
populares compensaba el riesgo.

El autor presenta a otro actor secundario que aportara su cuota de originalidad en el
negocio de la masica. Se trata de Steve Jobs y la firma Apple. Para Jobs, el modelo de
negocios basado en anticipos era obsoleto. El ofrecia a los artistas que la ganancia seria
compartida desde la primera cancién que se vendiera, pero no habria ningun anticipo.
Para Morris, el modelo de negocio que planteaba Jobs no era el mejor pues impedia
fichar a los talentos prometedores para quienes los anticipos eran muy importantes. Sin
embargo, Morris y Jobs pese a esa disconformidad, convinieron en incorporar el
catalogo de Universal Music Group en la tienda iTunes. Se esperaba que este acuerdo
permitiese un notable incremento en las ventas legales de canciones en linea. Sin
embargo, el publico invertia 300 dolares en el iPod pero muy poco en comprar archivos
legales de musica.

Morris se reinventd pese a la que la industria discografica estaba estructuralmente
colapsada por la pirateria fonografica, el auge de las nuevas formas de consumo musical
y el desarrollo de la tecnologia. Encontr6 un nicho para mantenerse vigente en la
industria. En 2009, con casi 71 afios fundd Vevo, plataforma web de videos musicales a
la carta de bastante éxito hasta la fecha.

En cuanto a Glover, el autor sefiala que se habia convertido en el principal pirata de
musica inédita del mundo y La Comunidad en la mayor fuente para obtener musica de
todos los generos. Su crecimiento e importancia atrajo la atencion del FBI, la RIAA e
Interpol que les seguian los pasos. En este contexto Witt destaca un nuevo desarrollo
tecnoldgico: Bit Torrent que, a diferencia de Napster, no requeria de un servidor central
para almacenar los archivos de todos los usuarios y resolvia el embotellamiento de
transito que los archivos mas populares causaban en los servidores. Witt cita dos
emprendimientos que funcionaron con este protocolo: Oink de Alan Ellis y The Pirate
Bay. Witt atiende en especial al primero y sefiala que su crecimiento para 2006 fue
explosivo con un catalogo de miles de archivos de musica en mp3, lo cual motivo a la
Federacion Internacional de la Industria Fonogréfica (IFPI, International Federation of
the Phonographic Industry) y a la Industria Fonografica Britanica (BPI, British
Phonographic Industry) a iniciar acciones legales contra Oink. Como resultado, la
policia clausuro el servicio en 2007. Posteriormente se realizé un juicio contra Ellis
pero fue declarado no culpable.

Para entonces, Glover tenia 33 afios y desde los 25 habia arriesgado su trabajo y
dedicado un tiempo considerable de su vida a filtrar a La Comunidad una gran cantidad
de musica inédita. Witt calcula que durante el tiempo que este grupo estuvo
funcionando se filtraron alrededor de 20,000 albumes. Finalmente, el FBI logré detener
a los principales miembros, incluido Glover, con lo que concluye el caso mas
importante de pirateria fonografica en los Estados Unidos. Glover fue despedido de la
fabrica de Kings Mountain y recibio una condena bastante benigna si se considera el
dafo infligido a la industria fonografica con sus acciones y los de los demas miembros
de La Comunidad.

Stephen Witt termina su obra informando que en febrero de 2009 se cerré la fabrica de
Kings Mountain y que para 2013 las industrias relacionadas con el streaming
(transmision continua) de suscripcién y financiadas por publicidad superaban los mil
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millones de ddlares. Aunque para ese afio todavia un tercio de los ingresos de la
industria musical estadounidense seguia proviniendo de la venta de dlbumes en disco
compacto.

MI APRECIACION

¢Es la proteccion de la propiedad intelectual (PI) un incentivo efectivo para la
innovacion y el desarrollo? fue quiza la principal pregunta que me interesaba esclarecer
con la lectura de esta obra. Pienso que su autor, Sthephen Witt, coloca argumentos tanto
a favor como en contra de la PI.

Se sostiene que K. Brandenburg, el inventor del mp3, y su equipo de investigadores del
Fraunhofer no habrian invertido tanto trabajo en el desarrollo de su producto sino fuese
por el usufructo de la patente. No obstante, también se reconoce que los piratas
fonogréaficos fueron los que popularizaron el mp3 hasta tal punto que lograron que la
industria electronica tome atencion del mercado domestico e inicie la fabricacion de
reproductores y dispositivos para este formato. Hay puntos a favor y en contra de ambas
posturas.



