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o2 INTRODUCCION

El Plan Estratégico Institucional (PEI) se ha elaborado mirando los cambios que se vienen dan-
do en el mundo, los que marcan un desafio para las instituciones educativas que deben res-
ponder a nuevas necesidades sin perder el espiritu y el entendimiento de la sociedad que se
desea construir. Asi, nuestra universidad reflexiona y plantea cambios que la lleven a crecer
con el compromiso de seguir ofreciendo una formacién e investigacion de excelencia que per-
mita aportar al desarrollo de nuestro pais.

EIPEI 2011-2017 plasma las rutas prioritarias que nuestra comunidad ha considerado im-
portantes trazar: brindar una formacion de excelencia que sea referente de nuestra region,
lograr las condiciones para ser una universidad de investigacion, y ser un interlocutor impor-
tante en la reflexion acerca de nuestra identidad como pais y de las mejores alternativas para
generar un desarrollo humano sostenible.

Recogiendo los aprendizajes del proceso anterior del PEI 2000-2010, este PEI ha buscado
involucrar a las diversas instancias —tanto académicas como administrativas—no solo en su
elaboracion sino también en la responsabilidad de llevarlo adelante. El PEI se despliega en
planes de desarrollo formulados en conjunto por facultades y departamentos, proyectos ins-
titucionales, planes de desarrollo de la investigacion de centros e institutos y planes de apoyo
administrativo. Este despliegue ha implicado un gran esfuerzo por parte de todos los invo-
lucrados, pues la elaboracién de los distintos planes ha tenido que llevarse a cabo de forma
paulatina.

Por ello, como institucion, el logro mas importante que podemos asignarle al Plan Estra-
tégico Institucional 2011-2017, hasta el momento, es que su formulacion ha sido el fruto del
intercambio de ideas en muy diversos escenarios, lo que ha permitido reconocernos en el pre-
sentey establecer un horizonte de expectativas y metas hacia el primer centenario de nuestra
casa de estudios.

Este documento presenta el proceso de concepcion y elaboracion del PE12011-2017. En los
Antecedentes se describe lo que ha supuesto el cambio de la concepcion del PEI 2000-2010
al actual; ademas, como ello ha incidido en la vida institucional de los diversos actores de la
PUCP. Luego, se presenta una Descripcion del Proceso de elaboracion del PEI 2011-2017 donde
se explica como se han construido los diversos planes antes mencionados. Por ultimo, en los
Resultados del Proceso se presenta propiamente el PEI: la mision, la visién, los valores y los
objetivos estratégicos.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2011-2017 | §






o 1. ANTECEDENTES

A fines de la década del noventa, los cambios en la educacién superior estaban influenciados
por un mundo cada vez mas globalizado. A nivel nacional, la aprobacién de la Ley de pro-
mocién de la inversion en la educacién superior y la mejora econémica del pais fueron con-
diciones que intervinieron en el surgimiento de un numero importante de instituciones de
educacion superior. Sin embargo, esto no garantizo la calidad de la propuesta formativa, lo
que significd para nuestra institucién una creciente competencia y, al mismo tiempo, el re-
planteamiento respecto ala calidad de la ensefianza y la investigacién. Por esta razén, la PUCP
asumio la necesidad de contar con un conjunto de logros institucionales que le permitieran
definir una ruta clara para los afios siguientes y que ademas aseguren su calidad y proyeccién
académica.

En el afio 2000 se elabord el primer Plan Estratégico Institucional 2000- 2010: Formacion
integral en tiempos de cambio. En el colaboraron mas de 200 miembros de la comunidad
universitaria, lo que culminé en una declaracién de misién institucional a partir de la cual se
plantearon 86 metas para un periodo de diez afios. Sin embargo, en el afio 2005, luego de ana-
lizar los resultados alcanzados y de compararlos con los inicialmente planteados, se concluyo
que era necesario cambiar la estrategia de implementacion.

Es por ello que se plante6 organizar y priorizar las metas mediante la formulacion de quin-
ce Proyectos Institucionales, los cuales definieron el contenido del Plan Estratégico Institu-
cional 2007-2010. Estos proyectos, en su mayoria, tenian un caracter institucional, por lo que
estuvieron bajo la responsabilidad de las direcciones administrativas.

El periodo de implementacién de este PEI finalizo el afio 2010, y se hizo una evaluacion
a partir de la percepcién de las autoridades y de los miembros de la comunidad PUCP. En la
evaluacién se sefiald principalmente que si bien fue positivo trabajar desde una perspectiva
centralizada —ya que favorecié un seguimiento que permitié conocer los logros de los Pro-
yectos y mejorar la administracion del presupuesto— en algunos casos esta forma de trabajo
atomizo su ejercicio y puso en evidencia la dificultad de articular las propuestas de estas areas
administrativas con las académicas. Ello supuso un reto para esta nueva etapa, lo que per-
mitié mejorar algunos aspectos relacionados basicamente a visibilizar el papel central de la
academia y su articulaciéon con la gestién administrativa, lo que ha sido recogido en la misién
y vision del actual Plan Estratégico Institucional.
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+¢ 2. DESCRIPCION DEL PROCESO

2.1. ENFOQUE DE PLANEAMIENTO

El planeamiento estratégico adecuado a la educacion superior sugiere una manera de com-
prender y llevar a cabo la gestiéon universitaria. En términos generales, este enfoque considera
que el planeamiento institucional no es solo un proceso técnico o metodolégico, sino también
politico. Esto se debe a que pretende generar consensos institucionales sobre las prioridades
futuras para la universidad y los érganos que la conforman, entre las que destaca el papel
central de la academia.

Desde esta perspectiva, se pretende continuar con los aprendizajes institucionales. Asi, el
planeamiento 2011-2017 se asienta en un principio de descentralizacién y articulacion del
trabajo y la toma de decisiones, que promueve la participacion de todos los miembros de la
comunidad universitaria en la elaboracion del PEI y genera sinergias entre ellos. Esta situa-
cién permitié que el marco estratégico institucional propuesto por las autoridades —ademas
de orientar el quehacer de las unidades académicas— se enriquezca con los aportes de estas,
y que por otro lado las facultades y sus departamentos, asi como los centros e institutos de
investigacién, trabajen bajo una misma perspectiva, evitando la duplicacién de esfuerzos.

EI PEI 2011-2017 considera una gestién orientada a resultados. En este sentido, y conside-
rando la naturaleza académica de nuestra institucion, este enfoque complementa la aproxi-
macion meramente cuantitativa de la ejecucién de los planes para dar cuenta también de
los logros cualitativos de los aprendizajes, de calidad de la investigacion, y del impacto de
nuestra intervencion en la sociedad, orientado de esta manera nuestros recursos a la obten-
cién de una serie de resultados que en su conjunto aportan al cumplimiento de los objetivos
previamente acordados entre los diversos miembros de la comunidad universitaria.

Todo ello, en el marco de un planeamiento estratégico, supera el horizonte anual de plani-
ficacién, de corto plazo, y ensaya escenarios de procesos que nos llevan a resultados y que solo
pueden ser posibles en el mediano y largo plazo.

2.2. FASES Y METODOLOGIA

El proceso de elaboracion del PEI ha tenido distintas fases en los que han participado los dife-
rentes miembros de nuestra comunidad universitaria. Cada una de ellas ha considerado el
desarrollo de actividades y metodologias de trabajo de acuerdo a los participantes y al tipo de
productos esperados. El siguiente esquema presenta las fases y metodologias del disefio del
PEI en el horizonte global de su implementaciéon al 2017:
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PROYECTOS INSTITUCIONALES

» Determinacion de tematicas de

- proyectos
§ « Disefio de proyectos con unidades
& ejecutoras
§ « Ajuste de proyectos Vicerrectorados
MARCO ESTRATEGICO St Fases del disefio del PEI
INSTITUCIONAL

Propuesta metodoldgica

« Consulta institucional Horizonte temporal del PEI

« Analisis prospectivo

« Talleres con Unidades
Académicas

* Mesas EMSU

« Taller de Autoridades

« Consolidacion de la propuesta

Horizonte temporal de fase

2009-2010

2(?09 2011 Implementacion/seguimiento/evaluacion »

PLANEAMIENTO DE UNIDADES ACADEMICAS

« Sensibilizacion y eleccion de facilitadores
« Taller 1: Mision y Vision

« Taller 2: Objetivos estratégicos

« Asesoria: Metas estratégicas

« Taller 3: Plan operativo y presupuesto.

2010

PLANEAMIENTO DE CENTROS E INSTITUTOS DE INVESTIGACION

« Taller de sensibilizacion

« Taller 1: Marco estratégico y anilisis de situacion de la investigacion
« Taller 2: Objetivos de investigacion

« Taller 3: Indicadores y metas

« Taller 4: Estrategias

« Taller 5: Plan de desarrollo y plan operativo

2010-2011

PLANEAMIENTO DE UNIDADES ADMINISTRATIVAS

« Diagnéstico (grupos focales, entrevistas)
« Disefio de planes de apoyo a la gestion

2010
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A continuacion se presenta una breve descripcion de las fases y las metodologias del dise-
fio del Plan Estratégico Institucional.

2.2.1. Elaboracion del marco estratégico institucional

El marco estratégico institucional de la PUCP, correspondiente a la Misién, Visién y los Obje-
tivos Estratégicos Institucionales, fue elaborado mediante un proceso participativo que com-
prendi6 las siguientes acciones:

« Consulta institucional
Se aplico una encuesta virtual dirigida a los docentes, estudiantes y personal admi-
nistrativo de la PUCP. La intencion fue recoger opiniones e ideas en torno a la Mision Ins-
titucional y las actividades principales que deberian ser enfatizadas. La encuesta tuvo
un nivel de participaciéon significativo y los resultados de la misma fueron socializados
en los talleres posteriores con todas las unidades académicas.

- Analisis prospectivo
De la misma manera, se realizé una consulta a expertos, tanto de la universidad
como del extranjero, sobre posibles escenarios futuros de la educacién superior en los
campos de la formacion e investigacion. Los resultados fueron trabajados por la Comi-
sién de Prospectiva, conformada por docentes de la PUCP.

- Talleres con unidades académicas *

Estos talleres tuvieron el objetivo de promover la elaboracion participativa de la
Mision y la Visién Institucional, a partir de la informacion obtenida por la encuesta
realizada y los resultados del analisis prospectivo. Para esto se constituyeron Equipos de
Planeamiento de las Unidades (EPU), conformados por autoridades, docentes, personal
administrativo, alumnos y egresados de las unidades académicas de la universidad. E1
trabajo de los EPU fue consolidado por una Comision de Planeamiento nombrada por
el equipo rectoral y conformada por docentes de distintas areas de la universidad, y
posteriormente enriquecido por las mismas autoridades.

+ Mesas EMSU 2 de Responsabilidad Social
Paralelamente, la Direccién Académica de Responsabilidad Social (DARS) realizé
mesas de discusion sobre los objetivos de desarrollo del milenio fijados el 2000 por las
Naciones Unidas y previstos como logros esperados a nivel mundial para el 2015 a fin
de analizar el rol que debe asumir la universidad en estos retos. En estas mesas se conto
conla asistencia de docentes de la PUCP, asi como de expertos externos a la universidad.

1Llas unidades académicas son instancias conformadas por la Facultad y su(s) Departamento(s).
2EMSU por sus siglas en inglés: Environmental Management for Sustainable Universities.
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- Taller de autoridades

En el taller de autoridades, llevado a cabo en octubre del 2009, en el que participa-
ron los miembros de la Asamblea Universitaria y otras autoridades académicas y admi-
nistrativas, se present6 una primera propuesta de Mision y Visién Institucional, como
producto del proceso participativo previo, con el objetivo de recoger la opinion de las
autoridades. Asimismo se trabajé por comisiones una primera propuesta de Objetivos
Estratégicos, ordenados en cuatro ejes: Formacién, Investigacion, Relacion con el entor-
noy Gestion. Los resultados, luego de ser expuestos en plenaria, fueron priorizados por
votacion.

« Consolidaciéon de la propuesta
Finalmente, los productos del taller de autoridades del 2009 fueron revisados por el
equipo técnico de la Direcciéon Académica de Planeamiento y Evaluacion (DAPE) con el
aporte de la Comision de Planeamiento. Es finalmente esta propuesta de Misién, Vision
y Objetivos Estratégicos Institucionales que, luego de ser aprobada por el equipo recto-
ral, se emplea como Marco Estratégico Institucional para la elaboracion de los Planes de
Desarrollo de las unidades académicas.

2.2.2. Despliegue del PEI3: Planeamiento de unidades
académicas

El planeamiento de unidades académicas, o despliegue del PEL fue el proceso mediante el cual
las unidades elaboraron, en coherencia con el marco estratégico institucional, sus Planes de
Desarrollo de Unidad (PDU) para el horizonte temporal 2011-2017.

Para esto se trabajé con los Equipos de Planeamiento de Unidad (EPU) previamente cons-
tituidos en la fase de elaboracidon del marco estratégico, aunque con flexibilidad para la in-
corporacién de nuevos miembros lo que permitié dar continuidad al trabajo realizado. En
este sentido, fue importante que los Decanos y los Jefes de los Departamentos eligieran a un
miembro de su unidad para que cumpla la funcién de facilitador del proceso.

Un proceso semejante se realizé con la Escuela de Posgrado, la cual no se incluy6 desde un
inicio en el proceso dado que contaba con un plan de desarrollo que finalizaba en junio del
2011. A diferencia de los equipos de planeamiento de las demas unidades, en la Escuela de
Posgrado se parti6 de una propuesta elaborada por un equipo designado por la autoridad y
posteriormente validada con todos los coordinadores responsables en el posgrado.

De esta manera, la primera etapa del despliegue del PEI se desarrolld a través de las unida-
des y sus facilitadores, que participaron del disefio de sus Planes de Desarrollo (ver cuadro 1).

3 Los planes de desarrollo elaborados por las unidades se encuentran en el campus virtual de la universi-
dad: Intranet/ Campus Virtual/ Planeamiento/ Registro de los Planes de Desarrollo de las Unidades. Ellos
forman parte del Plan Funcionamiento anual de la PUCP.
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Cuadro 1: Relacion de unidades académicas y sus facilitadores

ADMINISTRACION ARQUITECTURA
(Facultad y Departamento) (Facultad y Departamento)
ARTE CIENCIAS
(Facultad y Departamento) (Departamento)
Mihaela Radulescu
CIENCIAS E INGENIERIA CIENCIAS SOCIALES
(Facultad y Departamento) (Facultad y Departamentos)
Hugo Pratt
COMUNICACIONES DERECHO
(Facultad y Departamento) (Facultad y Departamento)
Juan Manuel Auza
EDUCACION ESCUELA DE POSGRADO
(Facultad y Departamento) Estrella Guerra

ESTUDIOS GENERALES LETRAS
ESTUDIOS GENERALES CIENCIAS Estrella Guerra
Luis Montestruque

LETRAS Y CIENCIAS HUMANAS

GESTION Y ALTA DIRECCION (Facultad)
(Facultad y Departamento)
PSICOLOGIA
HUMANIDADES (Departamento)
(Departamento)

Raul Gutiérrez

EIPEI2011-2017 considera un horizonte temporal de siete anos; sin embargo, las unidades
tuvieron libertad para elegir un periodo menor. Se consider6 que los Planes de Desarrollo de
las Unidades deberian contener, minimamente, la Mision y Vision de la Unidad, sus Objetivos
Estratégicos, las metas de los objetivos, sus actividades y metas anuales, y su presupuesto.
Se diseno un proceso que duraria un promedio de cuatro meses -considerando que los EPU
podrian llevar a cabo reuniones quincenales de trabajo- de aproximadamente dos horas cada
una. En este sentido, la Direcciéon Académica de Planeamiento y Evaluacién (DAPE) brindé a
los facilitadores las herramientas conceptuales y metodologicas para realizar esta tarea me-
diante la realizacion de cuatro talleres y una asesoria individualizada 4, como se detalla en el
cuadro 2.

4 Como se menciono lineas arriba, la Escuela de Posgrado ingresé a este proceso a mediados del 2011, por
lo que el periodo de elaboraciéon de su Plan de Desarrollo (asi como su horizonte temporal) fue mas corto.
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Cuadro 2: Proceso metodoldgico para la elaboracion de los planes de
desarrollo

REUNION 1
Sentando las
bases del
despliegue
del PEI

$

REUNION 2
Determinando
nuestra
imagen de
futuro

MISION Y

VISION DE
UNIDAD

*

[

REUNION 3

Identificando
nuestras
lineas de

accién

L 4

REUNION 4
De los
objetivos a las
estrategias

OBJETIVOS Y

ESTRATEGIAS

*

TALLER 2

TALLER 1

Sensibilizacion
y socializacion

Pautas para la
iadl formulacion de
del Marco la Mision y
Estratégico

Visién

TALLER 3

Pautas para
formular

objetivos y
estrategias

-

ASESORIA
Formulacion
de metas
estratégicas

REUNION 5

De los
objetivos a
las metas

|
v

REUNION 6

Plan de
Desarrollo
de Unidad

(PDU)

-

PLAN DE
DESARROLLO

DE UNIDAD

PRODUCTOS ESPERADOS

O

REUNIONES DE EPU

TALLERES CON FACULTADES

ASESORIA PERSONALIZADA

PLAN

OPERATIVO
ANUAL

REUNION 7

Plan
Operativo
Anual (POA)

|
v

REUNION 8

Presupuesto
Anual

PRESUPUESTO

*

TALLER 4

Pautas para la

elaboracion del
POAy
presupuesto

12 MES 22 MES

32 MES

42 MES
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2.2.3. Diseno de proyectos institucionales

Los resultados de la evaluacion del PEI 2007-2010 y el proceso de planeamiento de las unida-
des académicas permitieron identificar una serie de necesidades y problematicas institucio-
nales centrales que, por su relevancia y envergadura, debian ser trabajadas desde el Equipo
Rectoral. Por ello, se defini¢ la formulacion de proyectos estratégicos institucionales.

Estos proyectos estratégicos institucionales son propuestas que abordan una situacién de
interés y relevancia para la vida institucional de la PUCP, por lo que se inspiran en la Mision
y Visién Institucional y se enmarcan en el ambito de los ejes y objetivos estratégicos del PEL
Desde esta perspectiva, serian cuatro proyectos complementarios a los PDU e incorporaran la
participacion de unidades académicas y administrativas, bajo la responsabilidad de los Vice-
rrectorados competentes.

Entre las tematicas identificadas para la formulacion de proyectos institucionales des-
tacan la “gestién de la investigacién” (eje de Investigacion) y la “carrera profesoral” (eje de
Formacién). Por lo que a la fecha, la DAPE viene apoyando a la Direccién de Gestion de la
Investigacion (DGI) y la Direccién Académica del Profesorado (DAP®) en la formulacion de di-
chos proyectos. Progresivamente se evaluara la pertinencia de implementar otros proyectos
institucionales correspondientes a los ejes de Relacion con el entorno y Gestion.

Al igual que los PDU, los proyectos institucionales se enmarcan en una logica de gestion
por resultados, por lo que su seguimiento y evaluacion se llevara a cabo bajo el sistema de
seguimiento y evaluacién del PEI 2011-2017.

2.2.4. Planeamiento estratégico en centros e institutos de
Investigacion

Como uno de los objetivos principales del Plan Estratégico Institucional 2011-2017 se orienta
a impulsar la produccién investigadora en la universidad con el fin de convertirla en una
universidad de investigacion que permita mayor impacto en el desarrollo de la sociedad,
resultd pertinente que la segunda fase incorporara en la propuesta a centros e institutos
de investigacion. En un primer momento se priorizaron a aquellos que fueron creados para
el desarrollo de investigacion, reconociendo que la labor de investigacién realizada por la
universidad no solo corresponde a los esfuerzos de las unidades académicas.

En este sentido, el proceso de planificacién con centros e institutos de investigacion fue
un proceso que buscéd concentrar sus proyecciones en relaciéon a los objetivos estratégicos
institucionales correspondientes al eje de Investigacion, sin dejar de lado los objetivos del eje
de Formacion relacionados al tema.

5> Anteriormente, Direccién Académica de Régimen de Profesores (DARAP).
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Este proceso de planificacion se planteo en cinco etapas:

Problematizacién
del anélisis de la
situacion actual

Delimitacién de
estrategias que
permitan alcanzar las

Ajuste de objetivos
estratégicos a los

metas propuestas objetivos propios
Establecimiento de Consideracion de los
metas en funcion indicadores
de los indicador establecidos para
pertinentes el PEI 2011-2017

e

De manera particular, este itinerario de planeamiento de los centros e institutos de inves-
tigacion se tradujo en el desarrollo de los siguientes talleres:

® Presentacion del marco estratégico institucional.
10 Taller e Formulacion de andlisis interno y externo de la actividad
investigadora en centros e institutos de investigacion.

2° Taller * Formulacion de objetivos de investigacion.

3° Taller * Elaboracion de metas e indicadores

40 Taller * Elaboracion de estrategias y actividades especificas.

® Articulacion del Plan de Desarrollo de Investigacion 2012y
5° Taller 2013 al Plan Operativo Anual.
e Presupuesto.
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Considerando el caracter articulador del presente Plan Estratégico Institucional, se busca

que los Centros adscritos a un Departamento Académico alineen, en el futuro, sus proyeccio-
nes de manera concreta a los Planes de Desarrollo formulados por las unidades académicas
correspondientes.

De esta manera, la etapa del despliegue del PEI se desarrolld con los siguientes centros e

institutos de investigacion y sus facilitadores (ver cuadro 3), que participaron del disefio de
sus Planes de Desarrollo de Investigacion:

Cuadro 3: Relacion de centros e institutos y sus facilitadores

CENTROS

« Centro de Estudios Filoséficos (CEF)
Mariana Chu

« Centro de Estudios, Investigacion
y Difusion de la Mdusica
Latinoamericana (CEMDLAT)
Esmeralda Effio
Verénica Morales

« Centro de Investigacion de la
Arquitectura y la Ciudad (CIAC)
Pablo Vega Centeno
Graciela Fernandez de Cérdova

« Centro de Investigaciones
Sociologicas, Econémicas, Politicas y
Antropolégicas (CISEPA)

Rodrigo Zevallos
Alejandro Delmar
José Magallanes

« Centro de Investigaciones y Servicios
Educativos (CISE)
Gladys Ayllén
Carmen Paneque
Luis Sime

« Centro de Tecnologias Avanzadas de
Manufactura (CETAM)
Karol Mufoz

INSTITUTOS

« Instituto de Corrosién y Proteccién (ICP)
Maria Isabel Diaz
Santiago Flores

« Instituto de Democracia y Derechos
Humanos (IDEHPUCP)
Victor Manuel Quinteros

« Instituto de Estudios Internacionales (IDEI)
Sandra Namihas

« Instituto de Etnomusicologia (IDE)
Lidia Beltran
Renato Romero

¢ Instituto de Investigacion para la
Ensefanza de las Matematicas (IREM)
Uldarico Malaspina
Cecilia Gaita

¢ Instituto de Naturaleza, Territorio y
Energia Renovables (INTE)
José Carlos Arrunategui
Pilar Anaya

« Instituto de Radioastronomia (INRAS)
Juan Lira

Jorge Heraud

« Instituto Riva Agiiero (IRA)
Ricardo Ghersi
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Finalmente, la formulacion de estos planes proyecta la ejecucion de las actividades plan-
teadas sobre un periodo de dos afnos; es decir, a ser cumplidas durante los anos 2012 y 2013,
para luego de un balance se planteen nuevas metas y objetivos.

2.2.5. Planeamiento estratégico en unidades
administrativas

Las metas establecidas en el PEI 2011-2017 plantean el reto de cambios en la organizaciéon y
gestion de la universidad. Desde esta perspectiva, la administracion central es la que articula
a las distintas unidades de soporte para brindar las condiciones necesarias para la realizaciéon
del Plan Estratégico Institucional.

Esasiqueenel 2010, enuna etapainicial, se desarroll6 un diagnostico con el objetivo de identifi-
car las condiciones actuales y los cambios necesarios paralograrlo. Para ello, se realizaron entrevis-
tasy grupos focales a miembros de EPU, a secretarios académicos y asistentes de los departamen-
tos. En estas entrevistas se reviso la demanda del soporte administrativo para el cumplimiento de
los planes de desarrollo, ademas, también se entrevisté a autoridades administrativas y se aplico
una encuesta en el Taller Informativo que se desarroll6 con la Administracién. Esta propuesta no
solo buscé obtener informacion valiosa para disenar el proceso de planeamiento de la administra-
cion central, sino que ademas mejor6 la relacion entre lo académico y lo administrativo al permitir
que ambos sean tomados en cuenta desde sus necesidades y desde su dimension de apoyo.

En una segunda etapa, entre noviembre del 2011 y abril del 2012, el Vicerrectorado Ad-
ministrativo, en el marco del cuarto eje del PEI, convocé a un equipo de directivos y ejecu-
tivos para elaborar participativamente un plan para el periodo 2012-2014. El objetivo fue
promover la articulacion de su trabajo y el de sus unidades con el fin de fortalecer una gestion
institucional sélida y eficiente que brinde real soporte a las actividades principales de la Uni-
versidad. Las trece unidades que vienen participando en este plan son:

« Direccion Académica de Economia DAE

« Direccion Académica de Planeamiento y Evaluacion DAPE

- Direccion de Administracion y Finanzas DAF

« Direccion de Comunicacion Institucional DCI

« Direccion de Desarrollo Organizacional DDO

« Direccion de Educacion Virtual PUCP Virtual
« Direccion de Gestién Inmobiliaria DGl

» Direccion de Informatica DIRINFO

» Direccion de Informatica Académica DIA

« Direccion de Recursos Humanos DRH

- Oficina de Contraloria ocC

- Oficina de Financiamiento Externo OFE

+ Proyecto Mejoremos PUCP Mejoremos PUCP
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o¢ 3. RESULTADOS DEL PROCESO

3.1.MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
3.1.1. Misidn

La Pontificia Universidad Catdlica del Peru:

Es una comunidad académica plural y tolerante, inspirada en principios éticos, democra-
ticos y catdlicos.

Brinda una formaciéon humanista, cientifica e integral de excelencia.

Contribuye a ampliar el saber mediante investigaciones e innovaciones de nivel
internacional.

Promueve la creacion y difusion de cultura.

Asume su compromiso con el desarrollo humano.

Se vincula de manera efectiva y permanente con su entorno.

3.1.2. Vision

Al 2017 nuestra Universidad:

Es un referente académico nacional y regional en la formacion integral, multi- e inter-
disciplinar.

Cuenta con las condiciones necesarias para ser una universidad de investigacion.
Interviene en la discusion y en el planteamiento de soluciones a problemas nacionales
sobre educacion, desarrollo social y sostenibilidad.

3.1.3. Valores

- Busqueda de la verdad

- Honestidad

- Justicia

- Liderazgo

« Pluralismo

- Respeto por la dignidad de la persona

+ Responsabilidad social y compromiso con el desarrollo
- Solidaridad

- Tolerancia

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2011-2017 | 21



3.1.4. Objetivos estratégicos

La PUCP ha formulado once objetivos estratégicos institucionales organizandolos en cuatro
ejes que estructuran el Plan y que corresponden a los procesos basicos de Formacién, Investi-
gacion, Relacién con el entorno y Gestion. ©

FORMACION

La Mision y Vision de nuestra universidad hacen referencia a la formacién de excelencia que
se desea brindar en ella. Los objetivos centran la atencion en tres dimensiones claves para el
logro de esta expectativa: la propuesta formativa en si misma, los docentes que se requieren
y la necesidad del reconocimiento de la propuesta en el contexto nacional e internacional.

12 AMPLIARY CONSOLIDAR UNA FORMACION FLEXIBLE, INTEGRAL, MULTI- EINTERDISCIPLINAR

Nuestra universidad expresa su compromiso con una formacion amplia que brinde a sus es-
tudiantes las herramientas necesarias para un desempeno competente en lo que requiere su
profesion y la sociedad en general. Dicha formacion supone el fortalecimiento de cada disci-
plina para lograr la integracion de saberes desde una perspectiva de trabajo multi- e interdis-
ciplinar y la formulacién de curriculos flexibles de ensefianza que finalmente otorguen a los
estudiantes un rol mas activo en el desarrollo de su formacion.

Para lograr este objetivo se propone:

- Promover la multi- e interdisciplinariedad a partir de:

« Permitir que los estudiantes de pregrado y posgrado puedan completar sus planes de

estudios en otras especialidades.

« Introducir en los planes de estudios del pregrado y posgrado cursos interdisciplinarios.
Fortalecer la articulaciéon vertical entre pregrado y posgrado, de modo que los estudiantes
puedan estar mejor preparados académicamente, y puedan enfrentar con mejores
herramientas el mundo laboral y aportar a la sociedad.

Desarrollar las capacidades de investigacion en todas las especialidades y niveles.

Desarrollar las capacidades de ciudadania y de responsabilidad social, tanto curricular

como extracurricularmente.

- Incrementar propuestas formativas virtuales y semi-presenciales, asi como de formacion
continua y abierta, para convocar a un mayor numero de estudiantes a nivel nacional y
regional.

A continuacion se presenta una tabla con las metas estratégicas del objetivo y sus respec-
tivos indicadores:

6 Los tres primeros ejes corresponden a los quehaceres institucionales de la Universidad.
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El 50% de los estudiantes de pregrado llevan
cursos de otros planes de estudio.

27 planes de estudio de pregrado y 45 planes de
posgrado tienen cursos interdisciplinares.

Se cuenta con 14 planes de estudio de pregrado
y posgrado articulados verticalmente.

El 100% de estudiantes de pregrado y posgrado
cuentan con competencias generales 'y
especificas desarrolladas al concluir sus planes
de estudios.

El 20% de estudiantes de pregrado, el 50%
de estudiantes de maestria y el 100%
de estudiantes de doctorado emplean
competencias de investigacion.

El 100% de unidades académicas incluyen,
como parte de su plan curricular, acciones
para fomentar que sus estudiantes desarrollen
competencias de ciudadania y responsabilidad
social.

La PUCP duplica sus propuestas formativas
virtuales y semipresenciales.

El 100% de las actividades de formacion
continuay abierta son evaluadas por el sistema
de gestion de calidad.

INDICADORES

% de estudiantes de especialidad que en el ultimo afio estuvieron matriculados en
por lo menos un curso fuera de su plan de estudios regular

% de estudiantes de Estudios Generales Letras que llevan créditos en Estudios
Generales Ciencias

% de estudiantes de Estudios Generales Ciencias que llevan créditos en Estudios
Generales Letras

Numero de planes de estudio de pregrado que tienen cursos interdisciplinares
Numero de planes de estudio de posgrado que tiene cursos interdisciplinares

Numero de planes de estudio de pregrado articulados con planes de estudio de los
programas de maestrias
Numero de planes de estudio de maestria articulados con los planes de doctorados

% de estudiantes de estudios generales que cuentan con competencias generales
y especificas desarrolladas al concluir sus planes de estudios

% de estudiantes de facultades que cuentan con competencias generales y
especificas desarrolladas al concluir sus planes de estudios

% de estudiantes de posgrado que cuentan con competencias generales y
especificas desarrolladas al concluir sus planes de estudios

% de estudiantes de pregrado y posgrado que desarrollan sus tesis en el marco de
un proyecto de investigacion en algtin Centro o Instituto
% de estudiantes de pregrado y posgrado que se graduan por tesis

% de unidades que convalidan créditos por la participacion de sus estudiantes en
actividades de responsabilidad social

% de unidades que cuentan en sus planes de estudio con por lo menos un curso
que explicitamente busque fomentar en sus estudiantes competencias de
ciudadania y responsabilidad social

% de unidades que cuentan con programas para fomentar en sus estudiantes
iniciativas de responsabilidad social

% de unidades que por lo menos han promovido una iniciativa de responsabilidad
social al afio

Ndmero de cursos de pregrado virtuales
Numero de cursos de pregrado semipresenciales
Numero de diplomaturas virtuales

Numero de maestrias virtuales

% de actividades de formacion continua virtuales que son evaluadas por el sistema
de gestion de calidad

% de actividades de formacion continua semipresenciales que son evaluadas por
el sistema de gestion de calidad

% de actividades de formacion continua presenciales que son evaluadas por el
sistema de gestion de calidad
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29 FOMENTAR EL DESARROLLO DE LOS DOCENTES DE LA PUCP

Una formacion de excelencia es posible gracias a la participacién de profesores comprometi-
dos con la propuesta, desde la concepcion de la misma hasta su aplicacion y mejoramiento.
Por ello, se busca contar con los procesos que garanticen la incorporacion de profesionales
jovenes con alto potencial para la docencia y la investigacion, a la vez, contar con una linea
de carrera profesoral que defina, diferencie y potencie los roles de profesor docente, profesor
docente-investigador y profesor docente-gestor.

Para lograr este objetivo se propone:

+ Reformular la carrera profesoral con el objetivo de perfilar mejor los roles asignados de
profesor docente, profesor docente-investigador y profesor docente-gestor; asi como
establecer criterios para el ingreso a la docencia ordinaria, para la promocion dentro de la

carrera segun el rol que se desempefie y para la jubilacion.

A continuacion se presenta una tabla conla meta estratégica del objetivo y sus respectivos

indicadores:
INDICADORES
EI 100% de los docentes de la PUCP « % de profesores que han sido evaluados en el
estan bajo el régimen de la carrera marco de la carrera profesoral
profesoral. + % de profesores que participan en procesos de

cualificacion en el marco de la carrera profesoral

+ % de profesores que han sido promovidos en el
tiempo establecido por la carrera profesoral

+ % de profesores que se han jubilado a la edad
establecida por la carrera profesoral

- % de profesores que han sido ordinarizados en el
marco de la carrera profesoral

32 CONSOLIDAR LA PRESENCIA Y RECONOCIMIENTO DE LA FORMACION QUE BRINDA LA
PUCP EN EL AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL

Este objetivo se orienta al reconocimiento y valoracion de la formacién de la PUCP a nivel
nacional e internacional mediante las siguientes estrategias: el intercambio estudiantil, in-
tercambio de profesores con otras universidades nacionales e internacionales de prestigio y
la acreditacion internacional de las diversas especialidades de la Universidad.
Para lograr este objetivo se propone:
- Fomentar un mayor intercambio entre alumnos de la PUCP y de universidades del

extranjero para enriquecer mutuamente los procesos de aprendizaje.
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+ Promover el intercambio entre nuestros profesores y los de universidades del extranjero
para impartir clases, seminarios y/o para investigar.

- Lograr el aumento de estudiantes y docentes de la Red Peruana de Universidades (RPU)
que participan de experiencias de intercambio con la PUCP y viceversa, de modo que se
promueva la comprension e integracion del pais.

- Conseguir que cada vez mas especialidades de pregrado cuenten con acreditaciéon
internacional que consolide la calidad de la formacién PUCP fuera del pais.

A continuacion se presenta una tabla con las metas estratégicas del objetivo y sus respec-

tivos indicadores:

Aumenta en 200 el numero de estudiantes de
intercambio entre la PUCP y universidades del
extranjero.

Aumenta en 50 el nimero de docentes de la PUCP y
de universidades del extranjero que han participado
en alguna experiencia de intercambio para dar
clases, seminarios e investigar.

Aumenta en 60 el nimero de estudiantes de la RPU
que participan de experiencias de intercambio con la
PUCPy en 60 estudiantes de la PUCP que participan
de experiencias de intercambio con la RPU.

El intercambio de docentes entre la PUCP y
universidades de la RPU para el dictado de clases
aumenta anualmente el 10%.

El 50% de especialidades de pregrado de la PUCP
cuentan con acreditacion internacional.

INDICADORES

Numero de estudiantes por unidad académica que han participado
en un intercambio estudiantil con universidades del extranjero
Numero de estudiantes extranjeros matriculados en la PUCP

Numero de docentes de la PUCP que participan en el dictado de
cursos en universidades del extranjero

Numero de docentes PUCP que ofrecen por afio seminarios
académicos en el extranjero

Numero de docentes de la PUCP que participan en proyectos
internacionales de investigacion registrados por la Direccion de
Gestion de la Investigacion

Numero de docentes de universidades extranjeras que dictan
cursos presenciales en la PUCP

Numero de docentes de universidades extranjeras que dictan
seminarios en la PUCP

Niumero de docentes de universidades extranjeras que dictan
cursos virtuales en la PUCP

Numero de estudiantes que han participado en intercambio
estudiantil en la Red Peruana de Universidades (RPU)

Numero de estudiantes de la RPU que han participado en
intercambio estudiantil en la PUCP

Numero de docentes de la PUCP que son invitados a desarrollar
cursos en la RPU

Numero de docentes de la PUCP que ofrecen conferencias y
seminarios en la RPU

Numero de docentes de la RPU que son invitados a desarrollar
cursos en la PUCP

Numero de docentes de la RPU que ofrecen conferencias o
seminarios en la PUCP

% de especialidades de pregrado con acreditacion internacional
% de especialidades de pregrado acreditadas que logran la
reacreditacion
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INVESTIGACION

Se desea impulsar en la comunidad académica las condiciones que nos permitan ser en el
2017 una universidad de investigacion. Se plantean tres objetivos centrales que buscan po-
tenciar la investigacién aplicada y la basica (no aplicada), y garantizar el soporte de gestion
necesario para sostener esta labor.

42 FORTALECER LA PRODUCCION Y DIFUSION DE LAS INVESTIGACIONES REALIZADAS EN
LA PUCP

Esta propuesta busca impulsar el desarrollo y difusién de nuevos conocimientos, tanto la “in-
vestigacion pura” o “de base” como de la “investigacién aplicada”, que nos permita ser reco-
nocidos por la comunidad académica internacional como una universidad de investigacion
de calidad.

Para lograr este objetivo se propone:

- Fomentarla investigacién de calidad a través de su fortalecimiento enlos Departamentos
Académicos, la Escuela de Posgrado y los Centros e Institutos de investigacion como
resultado de la apuesta en temas como la interdisciplinariedad y el fortalecimiento de
los grupos y redes de investigacion nacional e internacional, en los que se involucre a
estudiantes de pregrado y posgrado.

- Conseguir mayor presencia internacional de las investigaciones llevadas a cabo en la
PUCP en ambitos académicamente reconocidos.

A continuacion se presenta una tabla con las metas estratégicas del objetivo y sus respec-

tivos indicadores:
INDICADORES

El 50% de las investigaciones realizadas
responden a los lineamientos de politica sobre
calidad de la investigacion del Vicerrectorado
de Investigacion (VRI).

50% de las investigaciones PUCP son difundidas
en espacios académicos internacionalmente
reconocidos.
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- %de proyectos presentados a concursos internos que sonevaluados

por arbitros pares de prestigio en diversas especialidades

+ % de investigaciones culminadas en el ano, administradas y

evaluadas por la Direccion de Gestion de la Investigacion (DGl)

+ %degrupos de investigacion reconocidos y evaluados bienalmente

acorde a los criterios de calidad sefialados por la DGI

- Numero de docentes investigadores PUCP que publican en medios

internacionalmente reconocidos de su especialidad

» Numero de publicaciones académicas realizadas por docentes

investigadores PUCP en el afio, en medios de publicacion
internacionalmente reconocidos de acuerdo a su especialidad

+ % de docentes investigadores que pertenecen a grupos de

investigacion y que participan en congresos nacionales e
internacionales arbitrados



52 PONER LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES PRODUCIDAS POR LA PUCP AL SERVI-
CIO DE LA COMUNIDAD

La investigacion aplicada que se desarrolla en la universidad debe provocar un impacto en el
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién. De manera particular, este objetivo
enmarca, por ejemplo, las iniciativas y proyectos de la universidad basados en el enfoque de
Investigacion, Desarrollo e Innovacion (I+D+i), entre otros.

Para lograr este objetivo se propone:

- Promover la realizacién de proyectos de investigacion que se traduzcan en impactos
positivos para la vida social.

A continuacion se presenta una tabla conla meta estratégica del objetivo y sus respectivos

indicadores:
INDICADORES
Aumenta a 40% los proyectos + Numero de transferencias tecnolégicas de la PUCP realizadas en beneficio del
de investigacion que son efecti- sector publico y privado
vamente implementados + Numero de transferencias tecnolégicas de la PUCP en beneficio de poblaciones

en estado vulnerable
- Numero de patentes nacionales e internacionales otorgadas
+ Numero de registros de propiedad intelectual de productos creados en la PUCP
+ Numero de contratos de licenciamiento y transferencia tecnologica
+ Numero de proyectos de I+D+i concluidos exitosamente

62 ASEGURAR LAS CONDICIONES QUE PERMITAN PROMOVER UNA MAYOR PRODUCCION DE
INVESTIGACION DE CALIDAD

La investigacién debe ser una labor permanente, que no dependa financieramente solo del
apoyo de la universidad, sino que debe contar con un soporte organizativo y de procesos que
articule a la administracion y la academia en el desarrollo de investigaciones de alta calidad
e impacto.

Para lograr este objetivo se propone:
- Implementar un sistema de gestion de la investigacion que garantice su calidad, asi como
su adecuada gestion operativa y financiera.
- Aumentar el financiamiento destinado a la investigacion que proviene de fuentes

externas a la PUCP.

A continuacion se presenta una tabla con las metas estratégicas del objetivo y sus respec-
tivos indicadores:
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INDICADORES

El 100% de las investigaciones son + % de investigaciones concluidas que pasan por el
gestionadas por medio del sistema sistema de gestion operativa y financiera de la DGI
de gestion de la investigacion + % del monto presupuestal destinado a investigacion

en la universidad

EI50% del financiamiento destinado + % de financiamiento destinando a la investigacion
a la investigacion proviene de que proviene de fuentes externas a la PUCP.
fuentes externas a la PUCP

RELACION CON EL ENTORNO

Como institucién que se desenvuelve en una sociedad, se espera que la universidad se invo-
lucre y tenga un papel protagénico en los procesos que determinan el desarrollo humano y
social. Desde esta perspectiva, se busca replantear la relacion de nuestra institucion con su
entorno desde una propuesta mas dinamica.

72 IMPULSAR EL INTERCAMBIO Y APRENDIZAJE MUTUO ENTRE LA PUCP Y LA SOCIEDAD

La universidad tiene el interés de aportar y aprender de la realidad con la que se vincula, por
ello se propone un rol mas activo para llevar a cabo acciones que beneficien a la sociedad de
manera conjunta con instituciones estratégicas. Igualmente, considera un rol fundamental el
de aportar a la difusién e intercambio cultural en nuestra sociedad.

Para lograr este objetivo se propone:

- Incrementarlasintervencionesafavordelaeducacion,eldesarrollosocial,lagobernabilidad
democratica y la mitigacion de la pobreza sin olvidar el enfoque interdisciplinario.

« Ampliar las actividades organizadas por la PUCP para promover el debate publico sobre

temas vinculados al desarrollo del pafis.

A continuacion se presenta una tabla conlas metas estratégicas del objetivo y sus respectivos
indicadores:

28 | PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU



INDICADORES

Se desarrollan 40 intervenciones anuales + Numero de intervenciones sobre los temas priorizados
a favor de la educacion, el desarrollo so- implementadas solo en la PUCP

cial, la gobernabilidad democratica y la + Numero de intervenciones sobre los temas priorizados
mitigacion de la pobreza. concertadas con el Estado en sus distintos niveles

« Numero de intervenciones sobre los temas priorizados
concertadas con empresas privadas

+ Numero de intervenciones sobre los temas priorizados
concertadas con la sociedad civil

La PUCP organiza 10 actividades anuales - Numero de eventos organizados por las unidades para
para promover el debate publico sobre te- promover el debate sobre temas vinculados al desarrollo
mas vinculados al desarrollo del pafs.

82 INCORPORAR EN LA UNIVERSIDAD PRACTICAS COHERENTES CON EL DESARROLLO HUMANO
Debe existir coherencia entre la propuesta que la universidad busca impulsar en la sociedad y
la que se tiene al interior de la misma, en los temas de valores y la forma de vincularse entre
las personas y con la naturaleza. Se busca, ademas, asumir y desarrollar una cultura en la co-
munidad universitaria comprometida con el desarrollo humano.

Para lograr este objetivo se propone:

- Generar procedimientos para reducir el impacto ambiental por el uso de sus recursos.
- Fomentar en la PUCP el reconocimiento positivo de la diversidad y no discriminacion.

A continuacion se presenta una tabla con las metas estratégicas del objetivo y sus respec-

tivos indicadores:
INDICADORES

La PUCP mejora los indicadores de + % de reduccion de consumo de energia en el campus
impacto ambiental en referencia al + % de reduccién de uso de agua en el campus
ultimo estudio realizado de la huella + % de reduccion de kilogramos de residuos solidos generados
ecologica del campus. + % de residuos sélidos reciclados o reutilizados en el campus
+ % de areas verdes en el campus respecto al area construida
El 75% de unidades académicas de la + % de unidades que participan de programas de inclusién y/o discriminacion positiva
PUCP desarrollan actividades concretas dentro de la PUCP.

para el reconocimiento positivo de la % de unidades que desarrollan al menos un curso que tenga como uno de sus ejes
diversidad y la no discriminacion. centrales la reflexion sobre la diversidad sociocultural del pais.

% unidades que desarrollan al menos una iniciativa de Responsabilidad Social que
incluye el trabajo con diferentes organizaciones y/o instituciones de la sociedad civil.
% de unidades que promueven al menos un programa de voluntariado universitario

% unidades que incluyen en sus planes operativos anuales (POA) al menos una
actividad extracurricular relacionada al reconocimiento positivo de la diversidad y no
discriminacion
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GESTION INSTITUCIONAL

Uno de los aspectos mas complejos identificados en los ultimos afos en nuestra universidad
hasido el tema de la gestion institucional, porlo que se ha considerado un cuarto eje en el que
se proponen objetivos centrados en modificar la estructura y los procesos de la organizacion
en un modelo de gestion que facilite las propuestas de mejora académica.

92 IMPLEMENTAR UNA GESTION POR RESULTADOS EN LA PUCP

Una gestion por resultados considera el desempeno organizacional en funcion de los produc-
tos alcanzados, y no solo en referencia al cumplimiento de normas y procedimientos. Ello im-
plica orientar los recursos al cumplimiento de objetivos previamente acordados y que gene-
ran compromisos de los distintos responsables en cada estamento y unidad que conforman la
institucion. De esta manera, los acuerdos son construidos en conjunto y conocidos por todos
lo que permite dar cierta unidad ya que brindan un sentido compartido de lo que se hace y el
porqué se hace.

Para lograr este objetivo se propone:

+ Implementar en las unidades una gestién por resultados.

+ Modernizar el sistema informatico de la universidad, lo que nos permitira una mayor
transparencia enla gestion, asi como mayor rapidez y eficiencia en el uso y administracion

de nuestros recursos.

A continuacion se presenta una tabla conla meta estratégica del objetivo y sus respectivos

indicadores:
INDICADORES
18 wunidades de la PUCP « NUmero unidades que planifican programatica y
implementan una gestion por financieramente sobre la base de resultados
resultados. + Numero de unidades que han implementado el sistema
institucional de seguimiento y evaluacion de sus

resultados

+ Numero de unidades que presentan al final del afo de
ejercicio sus informes de gestion

+ Numero de unidades que han incorporado acciones
de mejora en sus Planes Operativos Anuales y Planes
de Desarrollo a partir de los resultados obtenidos del
seguimiento y evaluacion
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10° GARANTIZAR QUE LA COMUNICACION INSTITUCIONAL SE CONSOLIDE COMO UNO DE
LOS PILARES DE LA GESTION DE LA PUCP

La comunicacion es uno de los pilares de la gestién institucional y, en tal sentido, la PUCP se
propone fortalecerla a través de tres aspectos claves: en la gestion de los procesos de toma
de decision interna, en el posicionamiento de la PUCP, y en el fortalecimiento de la cultura
institucional.

Para lograr este objetivo se propone:

+ Promover la consolidacion de las politicas de comunicacion institucional PUCP que le
faciliten a las unidades académico-administrativas el desarrollo de sus quehaceres.

- Fortalecer la imagen institucional de la PUCP a nivel nacional.

- Fomentarlaidentificacién institucional de los diversos estamentos de la comunidad PUCP
con los valores, la mision y visién institucionales.

A continuacion se presenta una tabla con las metas estratégicas del objetivo y sus respec-
tivos indicadores:

INDICADORES

El  90% de unidades + % de unidades académico-administrativas conocen y

académico-administrativas
se rigen por las politicas de
comunicacion institucional
PUCP pertinentes segiin sus
quehaceres.

La PUCP es percibida como la
mejor universidad del pais.

El 65% de miembros de la
comunidad  PUCP  dicen
sentirse identificados con
los valores, la mision y vision
institucionales.

aplican las politicas institucionales de comunicacion

+ % delas unidades académico-administrativas cuentan con

planes de comunicaciéon anual e incorporan indicadores de
gestion de la comunicacion

+ % de unidades (con oferta académica, de investigacion y

de servicios) que elaboran planes de marketing anual que
incorporan indicadores de gestion y comercializacion

+ % de personas que percibe a la PUCP como la mejor

universidad del pais

-+ % de potenciales estudiantes de pregrado y posgrado que

perciben a la PUCP como la primera opcion para postular

+ % de estudiantes PUCP que dicen sentirse identificados

con los valores, la misién y vision institucionales

+ % de docentes PUCP que dicen sentirse identificados con

los valores, la mision y vision institucionales

+ %deadministrativos PUCP que dicen sentirse identificados

con los valores, la misién y vision institucionales

+ % de egresados PUCP que dicen sentirse identificados con

los valores, la mision y vision institucionales
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11° FOMENTAR EL DESARROLLO DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA PUCP

Este objetivo implica reformular la estructura organizativa de la universidad y redisefiar los
procesos administrativos de modo que estén coordinados y sirvan de apoyo a las actividades
académicas y de gestion. Esto trae como consecuencia que quienes tienen a su cargo la res-
ponsabilidad de los procesos se encuentren mejor capacitados, identificados con la labor de
nuestra institucion, y participando en una linea de carrera para el personal administrativo.

Para lograr este objetivo se propone:

- Lograr que el personal administrativo esté bajo el réegimen de la carrera administrativa.

A continuacién se presenta una tabla conla meta estratégica del objetivo y sus respectivos

indicadores:

El 100 % del personal
administrativo de la PUCP esta
bajo el régimen de la carrera
administrativa.
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INDICADORES

+ % de personal administrativo que ha sido seleccionado

en base al perfil de la carrera administrativa

+ % de personal administrativo que ha sido evaluado en

base a la carrera administrativa

+ %de personal administrativo que participan en procesos

de cualificacion en base a la carrera administrativa

+ % de personal administrativo que ha sido promovido en

el tiempo establecido por la carrera administrativa

+ % de personal administrativo que se han jubilado a la

edad establecida por la carrera administrativa






