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COMUNICACION ORAL

La Celebracion Evangélica

Introduccion

Si bien a lo largo de la historia, la comunicacion oral ha tenido un papel fundamental
en cuanto al desarrollo de la historia, la transmision de conocimiento y la construccion
de la identidad y la cultura de un grupo; este tipo de comunicacion se ha mantenido y

fortalecido con el tiempo.

Dentro de los diferentes ambitos en los que ha tomado protagonismo, podemos desta-
car el ambito politico y el religioso. Esto se debe a la facilidad con la que la palabra
transmite ideas, suefios y sentimientos, que hacen en conjunto que la gente reaccione
y responda ante ellos. Los mejores discursos orales, deben tener un concepto fuerte y
una determinacion que se reflejen en las palabras del emisor que puedan convencer o

conmover a su publico.

El caso que estamos analizando, es el de la Iglesia Biblica Emmanuel. Esta iglesia es
una de las mas conocidas dentro de Lima, principalmente, por la presencia que tiene
en el ambito religioso limefio y el caracter unificador y animoso que demuestra en sus

mensajes.

Sin embargo, nuestro objetivo principal era poder experimentar la dinamica que se
realizaba dentro del templo, dado que la mayoria de actos religiosos, en general, sue-
len ser cargados de mensajes y actos simbdlicos. Ademas, con experiencias previas
tenidas en iglesias catdlicas, nos cuestiondbamos sobre cuan similares o diferentes
podian ser, desde el mensaje en si, las palabras, el emisor, la recepcion y la actitud

que tomaba el publico ante ellas, etc.

Por ello, decidimos que los puntos que guiarian a este informe, se basarian en el lugar,
las personas que asisten a él, y para finalizar, el discurso que se da. Si bien los dos
primeros puntos no tratan a fondo la comunicacion oral, si influyen en la recepcion del

mismo, mas aun en el caso de los asistentes.



El lugar: Un templo poco comun

En la Iglesia Biblica Emmanuel, el espacio esta claramente dispuesto. El lugar es muy
amplio y no se parece a otros templos, puesto que su infraestructura difiere de las
tradicionales capillas de la ciudad. Esta, en particular, es muy grande y, desde afuera,
parece un local, similar a un centro de convenciones.

Una vez adentro, se puede apreciar toda su amplitud. No es un altar lo que suele estar
ubicado en frente de todas las largas bancas, situadas en tres bloques. Es un escena-

rio. Un escenario que reemplazaba el tradicional altar de los templos catolicos.

El escenario que se extiende hasta el techo con paredes acusticas permite nitidez en
el sonido. A su vez, hay mensajes biblicos inscritos en las paredes y, principalmente,
un proyector muy grande que abarca la parte central del escenario. En este se proyec-
tan las imagenes que contienen los versiculos de la palabra, ademéas de las imagenes
con las letras de los canticos y videos especiales sobre situaciones en el mundo por

las que se ora.

En el escenario, también estan las luces y los instrumentos. El ensamble se ubica en
ambos extremos del escenario desde la vision del publico. Hay quienes tocan las trom-
petas y la bateria. Por su parte, los cantantes se colocan en el centro del escenario con
sus respectivos micréfonos. No son una banda, puesto que son cuatro coristas y un
vocalista. Este es quien dirige toda la alabanza, pues, ademéas de la letra del cantico,
agrega frases que incentivan al publico a cantar en adoracion. Frases como “jVamos!”,
“iTe alabo, Sefor!” y “jTodos!” son constantemente repetidas por el vocalista principal,

lo que desata las diversas formas de expresion de amor y devocion en el publico.

Sin embargo, algo realmente importante a destacar es el juego de luces que se crea
sumado a la musica y la proyeccion de la letra del cantico. Sin duda, 10 que mas des-
taca es esta técnica que emplean para hacer mas llamativo el proceso preliminar a

escuchar la palabra.

En la parte posterior a las bancas, a unos 100 metros del escenario, en la parte central,
hay un moédulo de grabacion que registra todo el concierto, la alabanza y todo lo que

sucede en el escenario, pues, en vivo y en directo, se transmite por su pagina web



oficial. Ademas, hay una pantalla que le permite al orador saber cuanto tiempo le queda

de su discurso.

Analizando esta disposicion del lugar y de los participantes en el mismo, se interpreta
que quienes se ubican en el escenario tienen la atenciéon absoluta de los demas. Estar
ubicado en el publico significa que se ha acudido al templo para recibir la palabra'y
encontrar una reflexion para consigo mismo. A pesar de estar ahi, la forma en la que
uno se expresa es libre. Esto se detallara mas en la parte de los participantes. Por otra
parte, estar en el escenario significa que diriges el mensaje a través del cantico o de

la explicacion de la palabra.

La /glesia Biblica Emmanuel esta ambientada de una manera muy particular por la pre-
sencia del escenario, las paredes acusticas y el juego de luces. Y, a diferencia de otros
templos, en las paredes que no son del escenario estan totalmente vacios. No hay
ninguna imagen, adorno, altar o mensaje. Sin embargo, en cada extremo del escenario
solo hay dos versiculos. “No con ejércitos, ni con fuerza, sino con mi Espiritu ha dicho
el Senor. — Zacarias 4:6” y “Y yo con el mayor placer gastaré lo mio, y aun yo mismo
me gastaré del todo por amor de vuestras almas, aunque amandoos mas, sea amado
menos. — 29 de Corintios 12:15”. Estas frases son tomadas como lemas del templo de

la /glesia Biblica Emmanuel y buscan reivindicar el mensaje cristiano.

La dinamica que se lleva a cabo en este templo es repetitiva y organizada. Existe, pues,
una relacion de poder que dirige quien esta a cargo y que recibe en el publico, evi-
dentemente. Es el escenario, dispuesto al frente de toda la audiencia, el que explicita
la jerarquia. El orador empieza su discurso leyendo la palabra tal cual y obtiene asi la
atencion de todos los presentes. Luego, empieza una explicacion del fragmento de la

biblia, y termina su sermén con la reflexion y el mensaje de la palabra.

Definitivamente, hay una relacién de poder ya que una persona dirige todo un grupo a
través del mensaje. El escenario exige la atencion, ademas de la evidente predisposi-
cion de los participantes que acuden por conviccion al templo. Inclusive la gente que
no puede entrar al recinto y tiene que permanecer tras las puertas respeta a quienes
estan en el escenario porque pretendian sentarse en las bancas a escuchar /a palabra.

Esto es, sin duda, muy relevante porque sin la concepcion de respeto que tiene cada



uno de los participantes no habria un poder ganado por parte de quien se coloque en

el escenario y dirija la palabra.



Los participantes: Fieles y afectuosos

Los participantes de esta celebracion son particulares en su personalidad y actitud.

Pero, primero, analizaremos su apariencia.

En rasgos generales, los participantes o fieles de la Iglesia Evangélica a la que se
asistio no tienen una vestimenta definida para presenciar el culto a Dios. La vestimenta
es casual y, como rasgo diferencial, las personas mayores de 40 afnos, aproximada-
mente, asisten con ropa casual elegante, los organizadores del culto estan vestidos
con ropa formal: pantalén y camisa (0 blusa, en caso de las mujeres) y con alguna
prenda que los identifica. Algo parecido ocurre en la Iglesia Catdlica, la vestimenta es
bastante casual, practicamente, se ve a gente en jeans, zapatillas o sandalias. No
existe una formalidad o cédigo el cual seguir. En este caso, los grupos de oracion o
demas, estan igualmente vestidos, de forma casual y elegante, pero sin llegar a la for-

malidad.

Por otro lado, una diferencia bastante notoria en la vestimenta se puede notar en los
integrantes de la banda. Por ejemplo, en la Iglesia Biblica Emmanuel, antes de empezar
el culto del pastor, se presenta una banda para tocar las canciones evangeélicas, un
concierto, para ser especificos. Todos ellos estan vestidos de saco y corbata, faldas
largas, en caso de muijeres, una vestimenta muy recatada y formal. A diferencia de la
banda de la Iglesia Catdlica, donde la vestimenta es a gusto de cada integrante, no
tienen que vestirse formalmente, es un estilo sport sin perder el recato que compromete

asistir a este tipo de actos sacramentales.

Con respecto al comportamiento y actitudes durante esta actividad, hay una caracte-
ristica muy puntual en la Iglesia Evangélica, pues para referirse a alguien, siempre uti-
lizan la palabra “hermano(a)” en todo momento. Son bastante amables y acogedores,
pero también bastante rigurosos con el orden dentro del salén del culto, dejando libre
entradas, salidas y escaleras por cualquier emergencia. Hay un especial trato y prefe-
rencia para con los adultos mayores, mujeres embarazadas y/o con nifios pequefios,
es mucho mas notorio a diferencia de la Iglesia Catdlica. En esta Ultima, no existe un
personal de seguridad en puntos especificos o estratégicos del templo. La gente que

asiste tarde se amontona en la parte de atras tratando de escuchar toda la misa y los



canticos durante la festividad dentro del templo. En la Iglesia Evangélica por el contra-
rio, si se llegase tarde, se tiene la opcion de quedarse fuera del lugar esperando los
canticos para poder ingresar en el debido orden o ingresar al segundo piso donde no
podria presenciar la misa, mas si verla a través de un televisor con la transmision en

Vivo.

Como experiencia grupal, uno de los integrantes llegd luego de empezada la alabanza
en la Iglesia Biblica Emmanuely, al solicitar entrar, le negaron el ingreso. Sin embargo,
al seguir insistiendo y mencionar que era un miembro nuevo que asistia por primera
vez, le permitieron el ingreso. Por o que se puede apreciar, tienen un especial recibi-
miento y trato a los asistentes que vienen por primera vez, es una forma muy grata de

acogerlos y hacer que entren en la confianza para no sentirse “fuera de lugar”.

La Iglesia Evangélica tiene los cantos tan solo al inicio y al final de la palabra del pastor,
mientras que la Iglesia Catdlica los tiene en todo momento: antes, durante y después
de la misa. Ademas, hay un punto bastante interesante que debe ser mencionado: la

devocioén de los fieles asistentes durante los canticos.

La banda de la Iglesia Biblica Emmanuel tiene instrumentos como piano, bateria, gui-
tarra, ademas de una voz varonil principal y dos voces femeninas en acomparnamiento.
Estos canticos eran de un estilo pop, algunos tenian notas musicales de salsa y otras
eran balada. Lo interesante de cada cantico, muy aparte de que se proyectara la letra
en el proyector para que quienes no lo supieran cantaran, la gran mayoria de asisten-
tes, se encontraba alabando con las manos en sefal de recibimiento de bendicion, y
muchos con los ojos cerrados. Se percibia como un momento intimo de cada fiel con
Dios, era una conexion muy fuerte que no se veia interrumpida con nada. Sus cancio-
nes eran cantadas con mucho sentimiento, partiendo de la misma banda y a cada
asistente. Inclusive, como experiencia uno de los integrantes del grupo fue conmovido
por una de estas canciones de devocion y consagracion a Dios, que provoco lagrimas
removiendo recuerdos y sentimientos, situacion que no previmos que podia ocurrir. Un
dato mas curioso aun es que un miembro de la Iglesia Evangélica se mostré muy em-
patica con este compariero a quien abrazo y dirigié hacia él palabras de consuelo,
recalcandole que Dios siempre estaré en su compafiia y que Este lo ama tal como es

y que no debe sentirse juzgado, sino feliz, porque esta encontrando en Dios su camino



y salvacion. Aqui se comprendid que los canticos son una parte bastante importante
de conexion y preambulo a la palabra que expondra el pastor dicho dia.

Por otro lado, se encuentran los canticos catodlicos que, a comparacion de los evangé-
licos, no tienen quiza la misma intensidad de reflexion. Salvo en ceremonias como Se-
mana Santa, se puede observar a los fieles estar muy conectados con las canciones,
pero, definitivamente, desde nuestro punto de vista, existe un mayor impacto en las
canciones evangeélicas. Se contagia mucho la devocion a quienes asisten por primera

vez, como fue tal vez nuestro caso.

Otro aspecto bastante importante dentro del culto de los evangélicos es contar con un
intérprete que traduce para los sordomudos el mensaje que transmite el pastor, por lo
que no hay quien se quede sin entender el mensaje del dia. Del mismo modo, todos
los fieles estan siempre atentos a la palabra dicha por el pastor y, en muchos casos,
se observa que ellos responden a la exposicion con un “amén” o “gracias, Sefor”,

como expresion de entendimiento y reivindicacion.

Habia concentracion por parte de cada uno de ellos. Debido a esta devocion y aten-
cion, existe un ambiente tranquilo, silencioso donde se esté atento a lo que dira el pas-
tor. El silencio también forma una parte importante, pues es un momento de concen-
tracion, de identificacion con Dios y de escucha de su palabra a través del pastor. De
esta manera, cuando se llega al punto de la reflexion de la palabra 'y de como debemos
mejorar como seres humanos imperfectos que somos, algunos fieles se quiebran y
lloran, algunos solo cierran los ojos y dan gracias a Dios, algunos piden perdén; pero,
en general, todos estan conectados. Existe un compromiso durante la celebracion. A
comparacion con la Iglesia Catdlica, en la que quiza la reflexion durante una misa no
tiene la misma intensidad de devocion, como, por ejemplo, si la comparamos con una
procesion de “El Sefior de los Milagros” o Semana Santa. Aqui la intensidad de reflexion

no es tan evidente.

Desde nuestro punto de vista, es como si cada domingo en la Iglesia Evangélica se
viviera una conversion espiritual que implica tal intensidad de conexion con Dios que
sensibiliza muy rapido al asistente. Asi, pues, al finalizar la reflexion se da gracias entre
aplausos y se alaba con mas canticos, en los que la gente canta a viva voz. Uno tiende
a pensar que es un concierto en vivo repleto de fanaticos; sin embargo, son soélo un

grupo de fieles devotos.



El discurso: La Palabra

El evento de celebracion evangélica es una reunion de entre 200 y 300 personas, apro-
ximadamente, que comparten dos horas de celebracion en un auditorio muy parecido

al auditorio de un teatro.

El evento inicia con una especie de concierto con todo la banda ya mencionada, con
un promedio de seis canciones que ocuparon la primera hora del evento. Este con-
cierto despierta la energia y la pasion de las personas hacia su religion, pues las can-
ciones son alegres e inclusive bailables. Todos en el templo cantan las canciones le-
vantando la mano derecha o las dos manos hacia el cielo para “recibir la energia del
Sefor”. En el escenario, aparecen luces de varios colores e intensidades que llegan a
todo el templo, colores como el rojo, azul, amarillo, verde, entre otros; que controlan la

atencion de las personas dentro del templo.

En la segunda hora del evento, la pastora Ana Gutiérrez sale al escenario mientras la
banda se retira; ella da la bienvenida a todos por compartir en el templo del sefior,
explica el motivo por el cual se tiene que compartir con el Sefor e inclusive hace una
serie de bromas para hacer ameno el momento de la conversacion. Acto seguido, la
pastora hace preguntas para que las personas respondan en conjunto, tales como:
¢ Como estan?, ;Qué tal sumanana?, ;Qué planes tienen para mas tarde?, ; Disfrutaron
del concierto?, ;Aman a nuestro Sefior?, etc.

También pregunta quiénes estaban en el templo por primera vez y cuando estas res-
ponden, ella las invita a ponerse de pie. De inmediato, los presentes les aplauden,
abrazan y ofrecen una libretita en donde les explicaban la ideologia del templo y los
horarios en los que se podia compartir nuevamente. Las personas se muestran muy

amables y afectivas al respecto.

Posteriormente, la pastora Ana Gutiérrez, invita a un pastor para que hable de la pala-
bra del dia. El dia que nuestro grupo asistio a la celebracion evangélica, el pastor relatd
el texto de “La pesca milagrosa” de San Lucas, capitulo 5, versiculos del 1 al 11. Todos
en el templo sacaban sus biblias para acompanar la lectura, pero, en el caso de que
algunas personas no lleven consigo la biblia, se podia leer los versiculos en el proyec-
tor que estaba en el escenario, facilitando asi el seguimiento de la lectura. Mientras iba

avanzando la lectura tanto el pastor como los oyentes se daba una breve explicacion



de cada versiculo en donde el pastor compartia con los oyentes y les hacia pregunta
sobre si entendieron lo que la palabra del Serior les queria compartir. Las personas
compartian sus pensamientos y afirmaban todo lo que decia el pastor respecto a la
palabra, no habia persona que esté en desacuerdo o discrepe con el pastor. Al mo-
mento de terminar la lectura, el pastor reflexiono y dio el mensaje sobre la palabra.
Finalmente, pidié un momento de reflexion y de silencio, todos inclinaron la cabeza 'y
oraban individualmente en voz baja; por ende, se escuchaban susurros por todo el
templo por el conjunto de voces. Al terminar con el rezo individual, el pastor pidio que,
por favor, se pasara el diezmo para que las personas puedan colaborar de acuerdo a
sus posibilidades y ayudar a las personas que estan necesitadas de alimentos y abrigo.
El pastor se retird dando las gracias a todos por el compartir con una broma para ame-

nizar el espacio del templo.

Al retirarse el pastor, volvio la pastora Ana a agradecer por la presencia de las perso-
nas que estuvieron en ese momento, compartié algunas noticias personales en donde
se disculpaba por la inasistencia de su esposo, el pastor Saul, pastor principal de la
iglesia, ya que se encontraba de viaje dando conferencias sobre los eventos de la
Iglesia Biblica Emmanuel, el templo. La pastora, con el fin de ayudar, contd una noticia
sobre el caso de Filipinas y el devastador terremoto que vivid semanas atras. En el
proyector, se podian ver imagenes de muchas personas sin hogar y sin subsidios. Por
ello, pidi6é que pasaran los diezmos nuevamente sin fin de lucro y segun las posibilida-

des de cada uno.

Paralelamente a los diezmos, los mUsicos empezaron a salir al escenario para compar-
tir las dos ultimas canciones dando téermino el evento tal y como empez0. Las personas
salian del templo mientras la musica sonaba en el escenario. Las personas se despe-

dian unos con otros y conversaban al salir en la puerta principal.

En conclusion, los elementos que se utilizaron fueron la lectura de la biblia, las cancio-
nes, las conversaciones y también los dos versiculos que se encontraban en las pare-

des del escenario del templo.



Cuadro Comparativo

Respecto a la experiencia estética vivida a raiz de esta celebracion evangélica, cree-

mos conveniente para el trabajo plantear un cuadro comparativo sencillo con los prin-

cipales datos obtenidos.

Iglesia

Diferencias

Semejanzas

Evangélica

Hay musica en concierto

Se realizan en auditorios
Hay un pastor o mas

No hay imagenes referente a
Dios o algun santo

Dura dos horas

Comulgan una vez al afio
Elevan las manos

No se arrodillan

Son mas calidos

Rezan y oran
Cantan

Catolica

Hay musica sin concierto

Se realizan en iglesias

Hay un sacerdote

Hay imagenes de Dios y de san-
tos

Dura una hora y media
Comulgan todas la veces que
van a misa

Juntan las manos

Se arrodillan

Son més reacios

Se reunen para aprender, entender y alabar la palabra de Dios

Comulgan

Se confiesan personalmente y piden perdon por sus pecados

Creen en Dios
Se dan la paz
Dan diezmos
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Conclusiones

En primer lugar, definimos que la dinamica que se maneja dentro del templo de la
Iglesia Biblica Emmanuel posee una gran fuerza y valor para sus integrantes, debido a
la carga emocional colectiva que presenta ademas del apoyo que obtiene de la pala-
bra. Con esto nos referimos a que los mensajes que se dan en ella, son directos y muy
emocionales, lo que genera que quienes lo escuchen se puedan sentir conectados con

los demas en la adoracion.

En segundo lugar, hemos podido apreciar una proyeccion del sentimiento de unidad y
proteccion en cada uno de los integrantes. Se refuerza constantemente en el discurso
que Dios no nos deja solos, que cada una de las personas es, por definicion de ellos,
tu hermano o tu hermana, alguien a quien puedes ayudar y quien puede ayudarte de
igual manera. Estas palabras producen en las personas un sentimiento de aliento, de

compania, de familia y de proteccion: no estas solo.

En tercer lugar, la disposicion del escenario y la simpleza del mismo ambiente en el
que se realiza la secta, como ellos la llaman, promueve una mayor concentracion en el
mensaje. Al carecer de elementos visuales llamativos o distractores, la atencion del
publico va dirigida explicitamente al discurso de los pastores o al texto que aparece

en el proyector.

En cuarto lugar, esta la musica y la letra de la misma. Como ya habiamos mencionado,
antes de empezar con la palabra y el sermodn del pastor, la banda es quien comienza
con la dinamica. Esta tiene un papel muy importante pues, la letra de las canciones y
el ritmo ayuda a que las personas se animen e interactien con los demas, ya sea can-
tando, bailando sobre sus sitios 0 alabando a Dios. Las letras de las canciones son un
apoyo de la palabra, ya que tratan sobre el tema del dia y colaboran en dar un ambiente

y una disposicion positiva del y hacia el publico.

Finalmente, en quinto lugar, debemos resaltar que la comunicacion oral en espacios
como el de la Iglesia Biblica Emmanuel es fundamental. Es la palabra, en el sentido
espiritual y la experiencia de la misma, en el sentido estético, lo que produce tantas
emociones y actitudes positivas en sus integrantes. Se puede apreciar esto desde el

emisor, que es el pastor, hasta los receptores, quienes son el publico que brindan a su
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vez, una retroalimentacion al demostrar, sin inhibiciones, su sentir y lo que la palabra

de Dios genera en ellos.
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ANEXOS

Fotografias tomadas durante la celebracion evangélica:

Aleluya, aleluya.
R*s Ta poderoso Dios

vl -
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Viendo esto Simon Pedro, cayl
de rodillas ante Jesis, diciendo:
Apfrtate de mi, Sehor, porque
soy hombre pecador,

Sun Lucas 5:8 (RV)

T AN AN LN

»
“

Te adoramos hoy,
aléluya, aleluya;
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