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,,,,,,,,,,,,,, Esta investigacién presenta un estudio exploratorio orientado a conceptualizar y probar un modelo
-------------- para predecir la influencia de factores organizacionales y de gestién que estimulan la innovacién

.............. en micro y pequenas empresas (MYPEs) tradicionales.

-------------- Se recopilaron datos a través de entrevistas en profundidad mediante una encuesta estructurada

.............. con el propietario o gerente de 37 MYPEs peruanas de la industria del mueble. El andlisis de
""""""" caminos mediante el método de Partial Least Square (PLS) reveld que las caracteristicas de la

.............. estructura organizacional, el uso de técnicas formales en el proceso de innovacién, asi como
g incorporacién de conocimientos procedentes de organizaciones externas, tienen un efecto
-------------- positivo y significativo en los resultados de innovacién de dichas empresas. Por el contrario, la
" cultura organizacional, la estrategia de innovacién y la participacién de los clientes en el proceso
-------------- de innovacién no resultaron ser factores significativos.

,,,,,,,,,,,,,, Esta investigacién constituye una contribucién para incrementar el conocimiento en el campo de
""""""" la innovacién en Mypes tradicionales, un tema poco explorado en paises como el Perg.
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, , o | ESTRATEGIA DE INNOVACION
MODELO DE FACTORES ORGANIZACIONALES Y DE GESTION QUE ESTIMULAN LA INNOVACION Estrategia de innovacion

100% Una efectiva estrategia permite a la em-
presa reinventarse constantemente. Para

""""""" Estrateqi Proceso de Innovacion Participacion de Terceros SR IO Estructura Organizacional [ I‘f's diferentes dlmt?n5|ones de una es-

.............. straregia r 40% YT trategia deben estar alineadas y realinea-

.............. ., : o . | 20% | das. En esta evaluaciéon, la estrategia es
e Alineamiento: el dla [Fremsean e Uso de técnicas formales: | | ’ g

-Fase gestién de ideas | 0% | conceptualizada como el grado de alinea-

-Enfoque de innovacién

.............. Recursos para innovar :Eg: ézzgfgﬁo |“1| .' [l miento entre los objetivos de la firma, ubi-
.............. -Participacién de empleados : Innovacién de Producto : :‘g / cacion de recursos y pqrﬁcipqcién de los
oooooooooooooo Participacion del cliente x\‘“‘w::;\ e Cultura Organizacional empleqdos en qcl‘ividqdes de innovacion.
oooooooooooooo g g \:_\":_:;;7’_:’;,
""""""" Estructura Innovacién de Marketing : Participacion del Cliente Los puntaies obtenidos son:
""""""" : : Procesos de innovacion
oooooooooooooo L gesce?tr.qdliszCi(Zln pO(?I'er >§ Innovacién de Procesos ; ° Parﬁcipacién jel ((::Ilienfe en: SU empresq: 90.0%
.............. e Lomple|idad: eaucacion . s 54_ -Fase gestidon de ideas . . )
form0| dueﬁo Y emp|eao|os de PdeUCClon -Fase concepi‘o Su Empresa Grupo de Referencia Promedlo de ICI mU.ESI'rO. 67.0/0
""""""" : : Fase desarrollo | Grupo de Referencia;: 77.0%
.............. Innovacién de Procesos : Promedio
""""""" Cultura Administrativos Plataforma Informdtica: Esta investigacién bdsica ha dado lugar a una investigacién aplicada, en pro-
°°°°°°°°°°°°°° : : Participacion con ceso de desarrollo, que busca construir una plataforma informética en la cual las PYMES puedan medir
°°°°°°°°°°°°°° e Actitud hacia la innovacién : Innovacion de Mercado Organizaciones Externas las variables del modelo expuesto obteniendo un benchmarking mientras que los investigadores utiliza-
e Cultura de experimentacién : o mos esa fuente de datos para realizar subsecuentes investigaciones y publicaciones.
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.............. Actitud Innovacién O I: .
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.............. Comunicacion_Vertica-Horizontal < O O w <>t = 8 FIP. — Innovativeness 0,292 2,204
Resultados = == = : ]
.............. del Y Cl — Innovativeness 0,066 0,602
Fas ldeas i Rl -
-------------- : I / OESI — Innovativeness 0,307 1,934*
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ad en Proc. Innov. Precllctablllty Statistics
-------------- = o5 forafoses | one .
.............. R2 of Innovativeness
oCI2 0713 § 0523
.............. Fas Heus o o 56840000
.............. w osazfoen | oaez
Fase Concepto <+ Participacion
-------------- oo 055 | oz
.............. Fase Desarrollo **, Significant at p < 0.05
.............. R 0.747 J§ 0.562 * Signifcantat p < 010
Networking :
“““““““ \ 1 AVE= Average Variance Exiracted.
.............. Asociacion_Proyectos *—— pgrfici S 2 The analysis of this construct does not include the indicator communication due to its low indicator reliability.
.............. ofras Organizaciones Note: Diagonal line with numbers in bold font shows the square root of AVE.
Intercambio_ldeas “— IS= Innovation Strategy, OSI= Organizational Structure of Innovation, OCl= Organizational Culture of Innovation, FIP= For-
""""""" / mality in Innovation Process, Cl= Customer Involvement, OESI= Other External Sources of Innovation.
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