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El proyecto tuvo como obijetivo principal elaborar estudios de caso como material de ensefianza
para K)s cursos de politicas pOElicas y gestién publica, en tanto herramientas para facilitar al
alumno el aterrizaje de la teoria a cuestiones prdcticas, a través de la presentacién de casos reales

ara su estudio. Asimismo, los estudios de caso buscan como material de ensefianza desarrollar
Eabilidades de resolucién de problemas a través del andlisis de la toma de decisiones en asuntos
gubernamentales.

La hipétesis que acompaiié el proyecto fue que la investigacién para la elaboracién de los
estudios de caso permite a los participantes del proyecto comprender procesos y prdcticas

erenciales de politicas y gestién piblica; asimismo, el aprendizaje en el aula a través de estudios
ge caso es una técnica (Jﬁ? para el desarrollo de las clases con metodologia activa.

El proyecto se desarrollé en cuatro fases: i) seleccién de experiencias y disefio de recojo de
informacién, en la que se revisaron los silabos de los cursos, se seleccionaron las experiencias para
los casos y se disefiaron las entrevistas; ii) trabajo de campo para el recojo de informacién, en que
se coordinaron y se realizaron las entrevistas y se buscé material bibliogréfico; iii) sistematizacién
y elaboracién c?é la narracién; y iv) el disefio y elaboracién del soporte técnico educativo.

El proyecto ha generado los siguientes resultados esperados: ocho estudios de caso como
material de ensefianza, ocho guias para el docente y ocho presentaciones en power point; dos
videos para dos de los estudios de caso elaborados (un video reportaje y una dramatizacién),
y un espacio virtual “Banco de Estudios de Caso PUCP”, repositorio de los casos, guias, power

oints y videos en la Plataforma PAIDEIA. Durante la investigacién se pudo constatar a través de
Focus groups Yy entrevistas que tanto los docentes como los alumnos reconocian la necesidad y
manifestaban su interés por utilizar una herramienta como ésta en las clases de pre y posgrado.

“Un solo lugar, menos tiempo”.

El caso del Centro de Mejor Atencién al Ciudadano (MAC).

INVESTIGADORES RESPONSABLES
Mag. Carlos Alza Barco y Tracy Alexandra Pietro
Barragdn (co—investigadora)

ASISTENTES DE INVESTIGACION
nés Jdurequi Vdsquez, Rocio del Carmen Pereyra Zaplana,

Kervin Manco Ponciano, Antoanette Alza Barco,
Gabriel Olaya Martinez, Edward Dyer Cruzado (invitado) y
Diego Salazar (invitado)

FINANCIADO POR
Direccion de Gestion de la Investigacion

2013
NINJEQTI A e

v =/ 1 1 N F N :)I\IIEVESTIGACION

Ricardo Bedoya

Critico de Cine
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Video reportaje del estudio de caso sobre politicas de promocién
del cine “La ley asustada”.
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Imégenes del video dramatizado del estudio de caso sobre politicas
contra el feminicidio “Ni una muerte mas”.

01| SETIEMBRE: MES DE LA INVESTIGACION INVESTIGACION




